
 
Reduce aglomeratia, creeaza un mediu linistit, personalul nu mai pierde timp cautand clientii si le ofera acestora servicii mai bune. 

Clienti relaxati, anga 

 
 

 

 
 

Sistem Apelare Clienti 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

jati eficienti, profituri mai mari. 
 
 
 
 
 

13. 

CustomerCa 



Arata ca iti pasa 
Clientii pot astepta linistiti 

 
 

 

Ofera clientilor o experienta imbunatatita 
 

Redu aglomeratia la receptie sau de la restaurant, 
elimina poluarea fonica si permite clientilor sa se relaxeze. 
Inmaneaza-le cate un pager si cheama-i la momentul potrivit 
prin alerta luminoasa, auditiva sau vibratie. 

 
 
 
 
 
 

Estimarea timpului de asteptare 

Statia CustomerCall IQ poate estima timpul de asteptare. 
Acesta va fi calculat automat. Avand o estimare mai corecta, 
salvezi timp si imbunatatesti experienta clientului. 

 
 
 
 
 
 

Beneficii 
 

Creste profiturile 
Elimina conversatiile inutile intre angajati 
Clientii sunt mai relaxati 
Optiune antifurt 
Sistem usor de utilizat 

 
 
 
 
 
 

 
Echipamente fiabile 
Incarcare rapida 
Nu interfereaza cu alte echipamente 

 
 

14. 


